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CHINH SACH BAO VE THONG TIN CA NHAN

Muc dich thu thap thdng tin ca nhan: Nguwdi truy cap Website khi c6 nhu cau lién hé véi doanh
nghiép/Ban Quan Tri Website s& cung cap cac théng tin cad nhan bao gdm ho tén, email va sé dién
thoai vao muyc Lién Hé cua Website (“Ngwoi Lién HE”). Ban Quan Tri Website sé lién lac, tra 101 hoac
gidi dap cac tin nhan cta Nguoi Lién Hé gii cho doanh nghiép/Ban Quan Tri Website théng qua cac
théng tin ca nhan da cung cap cia Ngudi Lién Hé.

Pham vi str dung théng tin: Ban Quan Tri Website st dung théng tin do Ngwoi Lién Hé cung cap dé
lién lac, tra 1o va gidi dap cac tin nhan cta Ngudi Lién Hé giri cho Ban Quan Tri Website. Cac théng
tin ca nhan cta Nguwoi Lién Hé khong dwoc st dung vao bat ky muc dich nao khac ngoai muc dich
néu trén.

The&i gian Iwu triv thdng tin: Thong tin cA nhan ctia Ngudi Lién Hé sé dwoc lwu triv thi da 90 ngay
sau khi Ngwoi Lién Hé c6 yéu ciu g& bd cac thong tin ca nhan da cung cap. Con lai trong moi trwdng
hop, théng tin ca nhan cha Ngudi Lién Hé sé dwoc bao mat trén may chi cla Website.

Nhirng ngwei hodc té chirc c6 thé dworc tiép can véi thong tin:

- Ban Quan Tri Website; hoac

- Cac co quan nha nwéc c6 thAm quyén khi cac co quan nha nwéc cé thdm quyén cé yéu ciu cung
cép théng tin.

Dia chi ctia don vi thu thap va quan ly théng tin, bao gém céach thirc lién lac dé ngwei tiéu dung
c6 thé héi vé hoat ddng thu thap, xtr ly théng tin lién quan dén c4 nhan minh:

CONG TY TNHH CALOFIC

Bia chi: Khu Céng Nghiép Cai Lan, Phuwdng Bai Chay, TP. Ha Long, Tinh Quang Ninh, Viét Nam.
Dién thoai: (+84 203) 3 846 993 - Email: info-calofic@vn.wilmar-intl.com

Phwong thirc va cong cu dé ngwei tiéu ding tiép can va chinh stra di¥ liéu ca nhan cda minh
trén hé théng thwong mai dién ttr cta don vi thu thap théng tin: Ngwdi Lién Hé c6 quyén yéu cau
Ban Quan Tri Website kiém tra, cap nhat, diéu chinh hodc g& bé théng tin ca nhan clia Nguwdi Lién Hé
bang cach g&i thw dién t cho Ban Quan Tri Website théng qua dia chi email sau: info-
calofic@vn.wilmar-intl.com

Co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai cha ngwoi tieu dung lién quan dén viéc théng tin ca
nhan bj stv dung sai muc dich hoac pham vi da théng bao: Khi Ngwoi Lién Hé phat hién thong tin
ca nhan ctia minh bj st dung sai muc dich hodc pham vi da théng bao, Nguoi Lién Hé cé thé cung cap
céac théng tin, chirng c lién quan dén viéc nay dén dia chi sau:

CONG TY TNHH CALOFIC

Dia chi: Khu Céng Nghiép Cai Lan, Phuwdng Bai Chay, TP. Ha Long, Tinh Quang Ninh, Viét Nam.
Dién thoai: (+84 203) 3 846 993 - Email: info-calofic@vn.wilmar-intl.com

Ban Quan Tri Website s& phan hdi cac khiéu nai trong vong 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc
khiéu nai ciia Nguwoi Lién Hé.

Ban quan tri Website khéng chiu trach nhiém giai quyét moi khiéu nai néu xét thay tat ca thong tin
ca nhan cta nguoi khiéu nai cung cip ban dau cho Ban quan tri Website 1& khéng chinh xAc.
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